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Vzorový formulár na odstúpenie od zmluvy
pre zmluvy uzavreté na diaľku v internetovom obchode www.vasabarlicka.sk

Online odstúpenie je možné aj bez tlačenia tohto PDF.
Použitie formulára nie je povinné. Od zmluvy môžete odstúpiť aj elektronicky cez online formulár na
stránke vasabarlicka.sk/odstupenie-od-zmluvy/. Po odoslaní online formulára vám pošleme potvrdenie o
doručení oznámenia s dátumom a časom odoslania.

Adresát / predávajúci
Zdravotnícke potreby BARLIČKA s.r.o. | Dolná Lehota 76, 976 98 Dolná Lehota | IČO: 55239455 | IČ DPH: SK 2121927588
Prevádzka / výdajňa: Námestie Slobody 6208/4, 974 01 Banská Bystrica | E-mail: barlicka@vasabarlicka.sk | Tel.: 0940 777 099

Oznámenie spotrebiteľa
Týmto oznamujem, že odstupujem od zmluvy týkajúcej sa nižšie uvedeného tovaru / objednávky.

Typ zmluvy: kúpna zmluva zmluva o poskytnutí služby, ak je relevantné

Rozsah odstúpenia: celá objednávka iba vybraný tovar uvedený nižšie

Internetová stránka Číslo objednávky / faktúry Dátum objednania Dátum prevzatia

Tovar, ktorého sa odstúpenie týka
Názov tovaru / varianta Počet ks, ktoré vraciam Poznámka

Upozornenie pri zdravotníckych a hygienicky citlivých pomôckach
Pri niektorých výrobkoch nie je možné odstúpiť od zmluvy, ak ide o tovar uzavretý v ochrannom obale, ktorý nie je vhodné vrátiť z dôvodu
ochrany zdravia alebo z hygienických dôvodov, a tento ochranný obal bol po dodaní porušený.
Týka sa to najmä výrobkov prichádzajúcich do priameho kontaktu s telom alebo hygienicky citlivých pomôcok, napr. sedačky do sprchy,
zvyšovače na WC, irigátory, ponožky, kompresné pomôcky, rúška, respirátory a podobný tovar.
Odoslaním formulára bude vaše odstúpenie prijaté na posúdenie. Ak sa na konkrétny výrobok vzťahuje zákonná výnimka, budeme vás
bezodkladne informovať.

Údaje spotrebiteľa

Meno a priezvisko

Adresa

E-mail

Telefón

Dátum Podpis spotrebiteľa
iba pri listinnom podaní
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Doplňujúce údaje a pokyny

Údaje na vrátenie platby

Požadovaná / predpokladaná suma k vráteniu: EUR

Výsledná suma bude určená podľa ceny vráteného tovaru a zákonných podmienok.

Požadovaný spôsob vrátenia platby: prevodom na účet iným spôsobom po dohode

IBAN: SWIFT/BIC:

Sumarizácia zásielky

odstúpenie od zmluvy tovar

faktúra / kópia faktúry príslušenstvo

Iné:

Poznámka zákazníka / doplnenie k vráteniu tovaru

Napríklad: dôvod vrátenia, preferovaný spôsob kontaktovania alebo doplnenie k čiastočnému odstúpeniu.

Dôležité informácie

1 Ako formulár doručiť
Vyplnené PDF môžete poslať e-mailom na
barlicka@vasabarlicka.sk, odovzdať osobne v prevádzke
alebo poslať poštou.

2 Lehota na odstúpenie
Pri kúpe cez e-shop má spotrebiteľ spravidla právo
odstúpiť od zmluvy do 14 dní odo dňa prevzatia tovaru,
ak zákon neustanovuje výnimku.

3 Čiastočné odstúpenie
Ak objednávka obsahovala viac produktov, môžete
odstúpiť aj len vo vzťahu ku konkrétnemu produktu alebo
produktom.

4 Vrátenie tovaru
Tovar zašlite späť alebo odovzdajte predávajúcemu
najneskôr do 14 dní odo dňa odstúpenia od zmluvy.

5 Náklady na vrátenie
Náklady na vrátenie tovaru znáša spotrebiteľ, ak
predávajúci neuvádza inak alebo sa nedohodlo inak.

6 Vrátenie peňazí
Predávajúci nie je povinný vrátiť platbu pred doručením
tovaru späť alebo pred preukázaním, že bol tovar
odoslaný.

Adresa na vrátenie / doručenie tovaru
Zdravotnícke potreby BARLIČKA s.r.o.
Námestie Slobody 6208/4
974 01 Banská Bystrica

Tovar vhodne zabaľte, aby sa počas prepravy nepoškodil.

Poznámky predávajúceho / interné spracovanie
Podanie odstúpenia:

Doručenie odstúpenia:

Doručenie tovaru:

Dátum vrátenia peňazí:

Interné číslo odstúpenia:
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